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Stadtmission Nürnberg und Diakonie Erlangen sind 
Teil der Diakonie und der Evangelischen Kirche in 
Bayern. Mit 70 Einrichtungen und 11 Tochtergesell-
schaften sind wir eines der größten und gleichzeitig 
ältesten Sozialunternehmen der Region, bei dem jedes 
Jahr über 25.000 Menschen Hilfe im Leben finden. 

Wir bestärken Kinder und Familien, kümmern uns in 
zahlreichen Begegnungs- und Pflegeeinrichtungen um 
Senioren*innen und Kranke und begleiten generationen-
übergreifend Menschen durch existenzielle und 
seelische Not- und Krisenzeiten hindurch. All unsere 
Häuser und Angebote sind offen für alle – unabhängig 
von Konfession, Status oder Herkunft jedes*r Einzelnen.
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DAS SCHAFFEN WIR 
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Ihre Arbeit macht Sinn.  
Hier wachsen Sie  
über sich hinaus 2

Sie arbeiten in einem  
stabilen Unternehmen  
mit Weitblick 2

Sie übernehmen gesell schaftliche 
Verantwortung 3 

Wir kommunizieren  
auf Augenhöhe 3 

Es geht um Ihren  
 persönlichen beruflichen Weg 4 

Sie sind individuell,  
deshalb sind wir flexibel 5 

Sie und Ihre Familie 6

Bei uns gilt Fair-Pay 8

Mit uns  können Sie Geld  
und Kraft sparen 8

Wir denken an morgen 9

Sie haben Zeit  
zum Durchatmen 9

Ihre Gesundheit  
liegt uns am Herzen 10

Wir sind gut vernetzt 11

Wir machen Sie mobil 11

Wir halten zusammen 12

DARAUF KÖNNEN SIE 
SICH VERLASSEN
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Wir arbeiten bei der Stadtmission 
Nürnberg und der Diakonie Erlangen mit 
Menschen, die es nicht leicht in ihrem 
Leben haben. Diese Menschen vertrau­
en uns – Ihre Unterstützung kann für sie 
viel verändern.

Alle Klienten*innen sind eigene Persön­
lichkeiten. Deshalb ist auch Ihre Tätig­
keit als Mitarbeitende*r jeden Tag aufs 
Neue spannend und herausfordernd. 
Nutzen Sie dies als Chance und wach­
sen Sie an Ihren Aufgaben über sich 
hinaus. Wir trauen Ihnen viel zu.

Ein sicherer Arbeitsplatz – das ist für 
viele ein wichtiger Aspekt. Uns gibt 
es bereits seit über 130 Jahren. Über 
Jahrzehnte haben wir unsere Dienste 
und das Unternehmen stetig weiterent­
wickelt und wissen, uns zukunftsfähig 
aufzustellen.

IHRE ARBEIT 
MACHT SINN. 
HIER WACHSEN 
SIE ÜBER SICH 
HINAUS

SIE ARBEITEN IN 
EINEM STABILEN 
UNTERNEHMEN 
MIT WEITBLICK

Kontaktieren Sie uns:
personalentwicklung@stadtmission-nuernberg.de
www.stadtmission-nuernberg.de
www.diakonie-erlangen.de
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Die Stadtmission Nürnberg und die 
Diakonie Erlangen wollen HILFE IM 
LEBEN ermöglichen. Unsere Arbeit 
fußt auf christlichen Werten. Wir wollen 
ungehörte und benachteiligte Menschen 
in unserer Nachbarschaft bestärken und 
uns gesellschaftspolitisch mit ihnen und
für sie einbringen. 

Durch Ihre berufliche Tätigkeit bewirken 
auch Sie Gutes für Ihre Mitmenschen: 
Im Team der Stadtmission Nürnberg 
und der Diakonie Erlangen gestalten Sie 
das Zusammenleben in unseren Städ­
ten aktiv mit und tragen dazu bei, dass 
das Leben dort solidarischer wird.

Ihre Meinung und Ihr Wissen sind bei 
uns gefragt. Ihre Erfahrung und die 
tägliche Arbeit machen Sie zum*zur 
Experten*in. Ihre Leitungskräfte, Ihre 
Kollegen*innen und Ihre Klienten*innen 
schätzen Sie.

Sie wirken bei Entscheidungen mit und 
stärken so aktiv Ihr Team.

SIE ÜBERNEH-
MEN GESELL-
SCHAFTLICHE 
VERANTWOR-
TUNG

WIR KOMMUNI-
ZIEREN AUF 
AUGENHÖHE
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ES GEHT UM IHREN 
 PERSÖNLICHEN  
BERUFLICHEN WEG

An einem erfüllenden Arbeitsplatz muss 
man sich auch weiterentwickeln können.

Eine Anstellung bei der Stadtmission 
Nürnberg und der Diakonie Erlangen 
eröffnet Ihnen viele Möglichkeiten. Denn 
der Unternehmensverbund umfasst 
rund 70 Einrichtungen und Dienste. 
Diese Vielfalt birgt viele Chancen für 
Sie. Sie selbst entscheiden, in welche 
Richtung es für Sie gehen soll: Ob Sie 
sich zum Beispiel spezialisieren, in 
einen anderen Bereich umorientieren 
oder mehr Verantwortung übernehmen 
wollen. Mit Ihren persönlichen Anliegen 
sind Sie dabei nie allein. Unsere Mit­
arbeitendenvertretung berät Sie gerne 
und kann auf Wunsch zwischen Ihnen 
und Ihren Vorgesetzten Brücken bauen.

Sanfte Karriere
Karriere und trotzdem Zeit für das eige­
ne Privatleben? Bei uns geht beides.
Denn wir bieten Ihnen auch Leitungs­
positionen in Teilzeit an.

Fort- und Spezialausbildungen
Nur wer fachlich auf dem neuesten 
Stand ist und sich im eigenen Tun 
sicher fühlt, kann zufrieden die eigene 
Arbeit verfolgen.

Damit das gelingt, können alle unsere 
Mitarbeitenden regelmäßig interne und 
externe Fortbildungen besuchen. Eine 
fachliche Spezialisierung neben dem 
Beruf? Auch das ist kein Problem.
Wenn Sie eine berufsbegleitende Zu­
satzausbildung absolvieren möchten, 
können wir Sie unter anderem mit erwei­
tertem Bildungsurlaub und durch das 
passende Teilzeit­Modell unterstützen.

Kontaktieren Sie uns: 
personalentwicklung@stadtmission-nuernberg.de
www.stadtmission-nuernberg.de
www.diakonie-erlangen.de
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SIE SIND INDIVIDUELL,  
DESHALB SIND WIR FLEXIBEL

Arbeitszeitmodelle, die zu Ihnen 
passen
Unsere Einrichtungen arbeiten mit fle­
xiblen Arbeitszeitmodellen, die zu Ihren 
Wünschen und Ihrem Leben passen. 
So haben Sie neben dem Beruf Zeit für 
Familie, Freunde*innen, Hobbies und 
Weiterbildungen.

Nicht jede Veränderung im Leben ist 
planbar. Um Umbrüche in Ihrem Privat­
leben meistern zu können, haben Sie 
die Möglichkeit, Ihre Arbeitszeit an die 
neuen Umstände anzupassen. Sind 
Sie durch Krankheit länger ausgefallen, 
begleiten wir Sie zurück in den Job. 
In unseren zahlreichen Einrichtungen 
können wir die für Sie besten Arbeits­
bedingungen finden.

Mobilarbeit macht Sie flexibel
Von Zuhause aus arbeiten kann ent­
lasten. Deshalb können Sie flexibel und 
kurzfristig in Mobilarbeit von daheim 
tätig sein – soweit die betrieblichen 
Strukturen Ihrer Einrichtung/Abteilung 
dies ermöglichen.

Wenn Sie eine Auszeit brauchen
Manchmal reichen 30 Tage Urlaub 
nicht aus, um den eigenen Akku wieder 
aufzuladen. Sie können sich über ein 
Langzeitarbeitszeitkonto eine Sabbat­
zeit ermöglichen.



STADTMISSION NÜRNBERG | DIAKONIE ERLANGEN
Job fürs Leben

SIE UND IHRE FAMILIE

Wir wollen, dass Sie Ihre persönliche 
Lebenssituation mit Ihrem Beruf gut 
vereinbaren können. Dafür schaffen wir 
viele Möglichkeiten. Seit Herbst 2021 
sind wir dafür auch mit dem »Evange­
lischen Gütesiegel Familienorientierung« 
ausgezeichnet. Das bedeutet, dass 
wir regelmäßig geprüft werden, ob 
wir unseren Mitarbeitenden gute und 
genügend familienfreundliche Angebote 
machen.

Zeit für sich und andere
Verschiedene Teilzeit­ und Schichtmo­
delle ermöglichen Ihnen, flexibel zu sein. 
Zusätzliche dienstfreie Tage erhalten Sie 
beispielsweise bei Eheschließung, Ge­
burt Ihres Kindes oder einem Todesfall 
in der engen Familie.

Familienbudget
Egal, ob sich Eltern um ihre Kinder 
kümmern oder die Kinder Verantwortung 
für ihre Eltern übernehmen – Fürsorge 
kostet Zeit und Geld. Dafür bildet der 
Unternehmensverbund jährlich einen 
Sonderetat: Das Familienbudget. Einmal 
im Jahr erhalten die Mitarbeitenden 
daraus eine Sonderzahlung. Außerdem 
können sich Mitarbeitende der Stadtmis­
sion Nürnberg in besonderen Familiensi­
tuationen zum Beispiel durch dienstfreie 
Tage oder durch Zuschüsse zur Famili­
enbetreuung unterstützen lassen.

Elternzeit
Auch in Ihrer Familienphase haben wir 
Sie im Blick. Deshalb beraten Ihre Füh­
rungskraft und der*die Gleichstellungs­
beauftragte Sie rund um die Themen 
Wiedereinstieg, Arbeitszeitmodelle 
und Co. Natürlich sind Sie auch in der 
Elternzeit auf unseren Betriebsveran­
staltungen, Fortbildungen und dem jähr­
lichen Elternzeit­Treffen der Stadtmis­
sion Nürnberg e. V. herzlich willkommen!

Kontaktieren Sie uns: 
personalentwicklung@stadtmission-nuernberg.de
www.stadtmission-nuernberg.de
www.diakonie-erlangen.de
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Beratung für Mitarbeitende und 
 deren Familien
Geht’s um »HILFE IM LEBEN«, sind 
die Mitarbeitenden in unseren rund 70 
Einrichtungen und Diensten echte Ex­
perten*innen für fast jede Lebenslage. 
In regelmäßigen Beratungsveranstal­
tungen können Sie sich in geschütz­
tem Rahmen fachlichen Rat und gute 
Impulse holen, die Ihnen, Ihrer Familie 
und Freunden*innen aus schwierigen 
 Situationen heraushelfen. Vielleicht 
fassen Sie beim Zuhören auch einfach 
nur Mut das ein oder andere aufgescho­
bene Thema einmal vertieft anzugehen.
Unabhängig von den Beratungsveran­
staltungen können Sie selbstverständ­
lich alle Angebote und Dienste des 
diakonischen Verbunds für sich persön­
lich nutzen.

Bevorzugte Platzvergabe in 
 Senioreneinrichtungen
Wenn die eigenen Angehörigen, viel­
leicht sogar plötzlich, Pflege benötigen, 
weiß man oft nicht, was zuerst zu tun 
ist. Eine gute Einrichtung für den*die 
Familienangehörige*n zu finden, ist 
meistens schwer.

Wir lassen Sie nicht allein: Wir unterstüt­
zen Sie bei der Suche nach einem statio­
nären Pflegeplatz und unsere stationären 
Pflegeeinrichtungen behandeln Sie 
vorrangig bei der Platzvergabe in den 
Heimen des Unternehmensverbunds. 

Unternehmenseigene Kinder(ferien)- 
betreuung
Eine zuverlässige, bedarfsgerechte 
Kinderbetreuung ist die Grundvoraus­
setzung für Sie als Eltern, um Familie 
und Beruf miteinander zu vereinen. Die 
Plätze in der Region sind weiterhin hart 
umkämpft – deshalb werden Sie bzw. 
Ihr/e Kind/er in unseren Kitas und Hor­
ten bei der Platzvergabe bevorzugt!

Auch in den Ferien sind Eltern regelmä­
ßig in der Bredouille: Die 30 Urlaubstage 
reichen nicht aus, um die Kinderbetreu­
ung in den Ferien sicher zu stellen. Mit 
den unternehmenseigenen Freizeitange­
boten an Nachmittagen und in den Fe­
rien helfen wir Ihnen bei der Betreuung 
 Ihrer Kinder in den Ferienzeiten und bie­
ten diesen spannende neue Eindrücke.
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BEI UNS GILT 
FAIR-PAY

MIT UNS 
 KÖNNEN SIE 
GELD UND 
KRAFT SPAREN

Diakonie AVR Bayern
Wir halten uns an die Arbeitsvertrags­
richtlinien der Diakonie Bayern – die 
AVR Bayern. Diese sichern Ihnen eine 
faire, transparente und leistungsori­
entierte Bezahlung. Arbeiten Sie am 
Wochenende, an Feiertagen oder in der 
Nacht, sind Ihnen Gehaltszuschläge 
sicher. Außerdem können Sie sich am 
Jahresende auf eine Sonderzahlung 
(»Weihnachtsgeld«) freuen.

Um Ihre Gehaltserhöhung müssen Sie 
sich keine Gedanken mehr machen. 
Denn durch regelmäßige Tarifanpas­
sungen und Ihre zunehmende Berufser­
fahrung steigt Ihr Gehalt automatisch.

Rabatte für Mitarbeitende
Dank zahlreicher Rahmenverträge erhal­
ten Sie bei verschiedenen Unternehmen 
Mitarbeitendenrabatte. Dies gilt zum 
Beispiel bei der Anschaffung neuer 
Technik, beim Stromanbieter, beim 
Autokauf oder Hotel­ und Urlaubs­
buchungen. Eine unserer Partnerinnen 
ist beispielsweise die Wirtschaftsge­
sellschaft der Kirchen in Deutschland 
mbH (WGKD). Eine Übersicht über Ihre 
Vergünstigungen können Sie unter  
www.wgkd.de einsehen.

Vergünstigte haushaltsnahe  
Dienstleistungen
Damit Ihre Freizeit auch wirklich »frei« 
ist, bieten unsere Tochtergesellschaften 
Ihnen haushaltsnahe Dienstleistungen 
zu vergünstigten Konditionen an. Hierzu 
zählen z. B. Putzservice, Renovierungs­, 
Maler­ und Fliesenlegearbeiten durch 
die DAMUS gGmbH, Schreinerarbeiten 
der Jugendwerkstatt und Angebote im 
Catering/in der Essensversorgung.

Kontaktieren Sie uns: 
personalentwicklung@stadtmission-nuernberg.de
www.stadtmission-nuernberg.de
www.diakonie-erlangen.de
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WIR DENKEN  
AN MORGEN

SIE HABEN   
ZEIT ZUM 
DURCHATMEN

Damit Sie auch nach Ihren aktiven 
Berufsjahren sicher und zufrieden leben 
können, sorgen wir für Sie vor. Zu Ihrem 
Gehalt erhalten Sie eine zusätzliche 
 arbeitgeberfinanzierte Altersvorsorge 
und einige andere Sozialleistungen.

Arbeitgeberfinanzierte 
 Altersvorsorge
Stadtmission Nürnberg und Diakonie 
Erlangen zahlen für Sie zusätzlich in 
die Betriebsrente der Evangelischen 
Zusatzversorgungskasse (EZVK) 
Darmstadt ein. So erhalten Sie, wenn 
Sie mindestens fünf Beitragsjahre im 
Verbund tätig waren, eine Zusatzrente. 
Sie selbst können durch eine Ent­
geltumwandlung hier auch noch mehr 
herausholen.

Entgeltumwandlung
In die Zukunft investieren und gleichzei­
tig Steuern und Sozialversicherung
sparen – das ist durch die Entgeltum­
wandlung möglich. Die Stadtmission 
Nürnberg hat dazu Rahmenverträge 
mit der EZVK, der Bruderhilfe, der UfW 
Unterstützungskasse und der Allianz 
Versicherung abgeschlossen. Wir helfen 
Ihnen, sich ein maßgeschneidertes 
Vorsorgemodell für Ihre Zukunft zu 
gestalten.

Schalten Sie in Ihren 30 Urlaubstagen 
und zusätzlichen AVR­Tagen ab und 
tanken Sie neue Energie. Bei uns sind 
der Buß­ und Bettag zusätzlich, sowie 
der 24. und der 31. Dezember ganze 
freie Tage. 
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IHRE GESUNDHEIT LIEGT UNS  
AM HERZEN

Wir stärken Ihre persönlichen 
 Ressourcen 
Ihre mentale Stärke ist die Vorausset­
zung für eine erfüllende Arbeit. Deshalb 
unterstützen wir Sie durch Coachings, 
Seminare und Supervision. Sie sollen 
wissen, wie Sie mit psychischen Bela­
stungen umgehen und Ihre persönlichen 
Ressourcen stärken und einteilen. Mit 
unserer betrieblichen Gesundheits­
förderung können Sie im Arbeitsalltag 
etwas für Ihr Wohlbefinden tun. 

Bewegung als körperlicher Ausgleich
Oft ist unsere Arbeit von eintönigen 
Bewegungsabläufen geprägt – sei es, 
wenn wir am Schreibtisch sitzen oder 
uns beispielsweise dauernd bücken 
und heben müssen. Um hierzu einen 
Ausgleich zu schaffen, bieten wir Ihnen 
verschiedene Möglichkeiten:

 + Sie erhalten Firmenrabatt bei ausge­
wählten (Online­)Fitnessanbietern. 

 + Im Arbeitsalltag können Sie dank  
der betriebsinternen Massagen ab­
schalten.

 + Sportaktivitäten wie Volleyballtrai­
ning, das jährlich stattfindende Vol­
leyballturnier und Firmenläufe stärken 
die Gemeinschaft, machen den Kopf 
frei und tun Ihrem Körper gut.

Wir sorgen für eine  gesunde 
 Arbeitsumgebung
Dank eines Rahmenvertrags mit einem 
renommierten Optiker erhalten Sie 
Vergünstigungen für Ihre persönliche 
Bildschirmarbeitsplatzbrille. Zudem 
unterstützen wir Sie dabei, Ihr Büro 
ergonomisch einzurichten und kümmern 
uns in unseren Einrichtungen um Maß­
nahmen zur Suchtprävention.

Beihilfe
Ihre Gesundheit geht immer vor – das 
steht außer Frage. Deshalb zahlen 
Stadtmission Nürnberg und Diakonie 
Erlangen für all ihre Mitarbeitenden in 
einen Beihilfe­Grundtarif ein. Dieser 
garantiert Zuschüsse beim Zahnersatz 
und bei Heilpraktikern*innen. Diesen 
Grundtarif können Sie kostengünstig 
aufstocken, zum Beispiel für Brillen, Kli­
nikaufenthalte und Auslandsreisen. Ein 
weiterer Pluspunkt: In den ersten sechs
Monaten können neue Mitarbeitende 
eine Zusatzversicherung abschließen, 
ohne die Gesundheitsprüfung durchlau­
fen zu müssen.
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Stadtmission Nürnberg und Diakonie 
Erlangen sind gemeinsam eine der 
größten sozialen Arbeitgeberinnen in 
der Metropolregion. Wir sind bekannt 
und sowohl mit der Politik als auch 
mit anderen Wohlfahrtsverbänden gut 
vernetzt. Als soziale Trägerin äußern wir 
uns zum Zeitgeschehen und nehmen 
Einfluss auf sozialpolitische Gesetze 
und Beschlüsse, die in unserem Land 
gefasst werden. Unsere Dachverbände, 
die Diakonie Bayern und die Diakonie 
Deutschland, vertreten uns in wichtigen 
Gremien und unterstützen uns mit ihren 
Ressourcen. 

Wenn Klienten*innen mit mehr als nur 
einem Anliegen zu uns kommen, können 
wir auf das Fachwissen von Kollegen* 
innen aus über 70 Einrichtungen und 
Bereichen zurückgreifen.

Die meisten unserer Einrichtungen sind 
mit den öffentlichen Verkehrsmitteln gut
erreichbar. Unseren Rahmenvertrag mit 
einem Carsharing­Anbieter und unsere 
Poolfahrzeuge können Sie auch privat 
nach dem Dienst nutzen. Ein Leihfahr­
rad steht in der Zentrale der Stadtmis­
sion Nürnberg bereit, damit Sie flexibel 
und umweltbewusst zu Ihren Terminen 
kommen. Und bei unserem Koopera­
tionspartner JobRad können Sie für 
sich und Ihre Familie ein oder mehrere 
Fahrräder Ihrer Wahl zu günstigen, steu­
ersparenden Konditionen leasen. 

Kontaktieren Sie uns: 
personalentwicklung@stadtmission-nuernberg.de
www.stadtmission-nuernberg.de
www.diakonie-erlangen.de

WIR SIND GUT 
VERNETZT

WIR MACHEN  
SIE MOBIL
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Kontaktieren Sie uns: 
personalentwicklung@stadtmission-nuernberg.de
www.stadtmission-nuernberg.de
www.diakonie-erlangen.de

WIR HALTEN ZUSAMMEN

Im Verbund der Stadtmission Nürnberg 
und der Diakonie Erlangen engagieren 
sich rund 2.500 Menschen. Wir verste­
hen uns als Dienstgemeinschaft – ein 
riesiges Team mit ein und demselben 
Ziel: HILFE IM LEBEN bieten. Wir üben 
die unterschiedlichsten Berufe aus, 
kommen aus den verschiedensten 
Ecken Deutschlands und der Welt und 
könnten gegenseitig unsere Kinder oder 
Eltern sein. Und wir verbringen viel Zeit 
unseres Lebens in der Arbeit – deshalb 
ist es wichtig, dass wir uns gegenseitig 
kennenlernen. Nicht nur bei der Arbeit, 
sondern auch bei unseren jährlichen
Betriebsausflügen, Festen oder Sport­
events wachsen wir zusammen.

12 
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